Herelocation
Mission Statement

Gut ankommen. Willkommen sein. Zuhause fiihlen.
Arrive well. Feel welcome. Be home.

Englische Fassung (Original)

Our mission is to provide a comfortable and joyful relocation experience for people moving to Germany from
abroad for professional reasons. With competence and experience, we support our clients through all the steps
that an international move requires.

We are consultants, helpers, translators, facilitators, problem solvers and we make things happen. We strive to
help foreign professionals arrive well in Germany, feel welcome and consider our country home in no time. We
work fast, directly, and flexibly adapt to every need of our transferees.

Deutsche Fassung

Unsere Mission ist es, Menschen, die aus beruflichen Griinden aus dem Ausland nach Deutschland ziehen, eine
angenehme und freudvolle Relocation-Erfahrung zu erméglichen. Mit Kompetenz und Erfahrung begleiten wir
unsere Kundinnen und Kunden durch alle Schritte, die ein internationaler Umzug erfordert.

Wir sind Beraterinnen und Berater, Helfer, Ubersetzer, Vermittler und Problemléser — wir machen Dinge
mdglich. Wir setzen alles daran, dass internationale Fachkrdfte gut in Deutschland ankommen, sich
willkommen fiihlen und unser Land in kiirzester Zeit als Zuhause empfinden. Wir arbeiten schnell, direkt und
passen uns flexibel jedem Bediirfnis unserer Transferees an.

Communication: The Mission Statement is published on www.herelocation.de, included in the HerelLocation company
presentation and in the Quality Manual, discussed with every new employee and freelance consultant at the start of the
cooperation, and reviewed at least once a year as part of the annual Management Review.
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